RAPPORT ANNUEL 2019 SUR LE PRIX
ET LA QUALITE DES SERVICES PUBLICS
DE L'EAU ET DE L'ASSAINISSEMENT
COLLECTIF ET NON COLLECTIF

—
—




SER%CE PUBLIC




Volumes mis en distribution

1. Ressource principale

Usine d’'eau potable du
Drézet o Férel et
iInferconnexion avec
NANTES.

2. Ressource secondaire

Arrét de [|'usine d'eau
potable de Sandun au
profit de |'inferconnexion
avec Nantes

3. Vente d’eau

7817 136 m3

+2,6%

765 291m3
+18,45%




Les abonnés

Plus de 7,1 millions de m3 ont été mis a disposition des
usagers et pres de 6,2 millions de m? ont été facturés,

2019 Evolution | 2018/2019

Sud 42 044 +1,26% 523
Centre 13 525 +1,56% 208
Nord 13 828 +1,88% 255

Total 69 397 +1,44% 986




Consommation par abonné hors gros

consommateurs
Sud Cenftre Nord
2018 2019 2018 2019 2018 2019
Consommation
d'eéau 175 6 m372.1 m3 61.1 m3|59.1 m3 70.5 m3|70.0 m3
potable/abonné

hors gros
consommarteurs




Rendement et indice linéaire de perte

Sud Centre Nord
Secteurs/typologies| Semi-urbain Semi-urbain Rural
2018 2019 2018 | 2019 2018 | 2019
Féi’;‘;ime”t de  191.40% | 91,07% |87,86%| 90,01% | 87,29% |85,65%
Indice Linéaire de
Perte (ILP) 1,52 1,57 1,40 1,13 1,42 1,68

Selon I'’étude Inter-Agence de I'eau, la performance des
difféerents secteurs en fonction de leur ILP est la suivante :

Catégorie de réseau

Rural

Semi-urbain

urbain

Il bon

<1,5

<3

<7

ILP acceptable

<2,5

<5

<10

ILP médiocre

2,5<ILP<4

5<ILP<18

10<ILP<15

Les indices linéaires de pertes sont bons ou acceptables



Qualite de I'eau et surveillance du réseavu

de distribution

2018 2019
Nombre [Nombre de | Nombre [Nombre de | Nombre [Nombre de| Nombre | Nombre de
d’analyses |parametres | d’analyses |parametres |d’analyses |parametres |d’analyses | parameétres
physico- non bactériologi non physico- non bactériolog non
chimiques |conformes ques conformes [chimiques |conformes iques conformes
Sud
ARS 99 0 99 0 92 0 91 0
SEPIG A 346 0 155 2 210 0 116 1
Centre
ARS 48 0 43 0 39 0 36 0
SEPIG A 198 0 72 0 120 0 59 0
Nord
ARS ol 0 44 0 47 0 46 0
SEPIG A 252 0 96 0 163 0 /8 0
Total 994 0 509 2 671 0 426 1

Le dépassement des limites de qualité, constatés en 2019, porte sur la bactériologie
(entérocoques). Ce dernier n’a pas été confirmé par le prélevement lors d’'un second
controle immediat.







Assainissement collectif
Les abonnés

Total Sud Centre Nord
2019 2018 | 2019 | 2018 2019 | 2018 | 2019
Nombre de
clients facturés 60416 38 134 |38 662| 12 149|12 217 |9 387 | 9 537
Evolution 746 usagers 528 usagers 68 usagers 150 usagers
2017-2018 +1,25% +1,38% +0,56% +1,60%
Volumes
4 252 3364 2 827 063 /760 874 664 400

facturés (m3)




Traitement des eaux usées
Les principales stations d’épuration

Station Type Capacité Equivalents
Habitants
Livery Biologique 178 000
La Turballe Boues Activées | Hiver 15 000 Ete 40 000
Pénestin Boues Activées | Hiver 1 200 Eté 12 000

Cap Atlantique possede 21 ouvrages d’épuration, de
capacite allant de 20 équivalents habitants a 178 000
eéquivalents habitants.

Les filieres sont biologiques, de la boue activée aux
filtres plantés de roseaux.




Le traitement des eaux usees

Sur environ 7 830 000 m® d’eau traitée par I'ensemble des
stations de Cap Atlantique, les 3 principales stations
traitent les volumes suivants :

o Livery: Volume traité : 4 976 586 m?
+6,67% par rapport & 2018
o LaTurballe : Volume traité : 1 303 967 m3
+7,95% par rapport & 2018
o Pénestin: Volume traité : 525 211 m3

+22,7% par rapport a 2018



Contiroles des branchements collectifs

Depuis 1999 : 34 869 contrdles en lere visite dont

427 non raccordés en partie ou en totalité
(344 en 2018)

126 proprietes polluantes

2 908 conirdles ont été réalisés en 2019 dont 2 279
dans le cadre des ventes

Taux de conformité en 1¢r visite : 94,1% (84,8% en 2018)
A noter pour les 5,9 % non-conformes :
60,8% non polluants

12,3% polluants

26,9% non raccordées
en partie ou en totalité




Prix de I'eau en 2019

Eau potable Assainissement Total en 2019
Total
2018
Pour une N Pour une N Pour une
: Cout au ) CouUt au : Cout au
facturation 3 facturation de 3 facturation 3
de 120 m? 120 m® de 120m?

Cap
Aflantique | 232,66 | 1,937 359,93 2999 | 592,59 | 4,94 | 488

Les prix indiqués ci-dessus sont TTC. Les redevances publiques sont
incluses, elles représentent 57,78€ TTC pour 120 m3 - Soit 0.48 € TTC
par m>:

Le prix global est légerement supérieur a celui de 2018 prenant en
compte une augmentation du tarif de I'eau potable et une diminution du
tarif de I'assainissement.



Répartition du prix de I'eau en 2019

Alimentation en Eau
Potable

Eaux Usées

= Part SEPIG

= Redevance .
Modernisation des = Redevance Pollution
réseaux

= TVA EU (10%) = TVA 5,5%

= Part Cap Atflantique



Le service de lI'assainissement non
collectif

*x 1 104 controles (neufs et existants) réalises sur
I'ensemble du territoire de Cap Atlantique en
2019.

* 59 rehabilitations d’installations non collectives en
2019.



Le service de I'assainissement non
collectif
Sur 989 conftréles (les Contréles Conception

Implantation ne sont pas intégrés car il s’agit de
contréle documentaire sur la réalisation d'une
filiere d'assainissement non collectif) :

Controles non
conformes

17,8%

Pas de filiere
2%

Controles conformes
SOUS reserve

17.1%




Merci de votre attention




